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PROFESSIONNELS 

 
 
 

1. Rencontres collectives 
 
 
 
LES METIERS DE L’ELECTROTECHNIQUE ET DE L’AUTOMATIS ME - MAI 2009 
M. B., Ingénieur 
Les jeunes connaissaient l'objectif de la réunion et avaient légèrement préparé la rencontre. J'ai fait un 
tour de table avant pour connaitre leurs attentes et leur connaissance éventuelle du sujet. Nous avons 
rebouclé à la fin de la réunion.  
Ils étaient informés sur le secteur et les métiers pour certains, pour d’autres, ce fut une totale découverte. 
Nombreux ont été surpris du large champ d'application de ces métiers de l'électricité et de l'automatisme. 
Ils n’ont pas pris de notes mais étaient attentifs et calmes. 
Beaucoup d'incertitude sur leur orientation et leur projet d'étude pour certains. 
Cependant leur attention à l'exposé mérite d'être soulignée et signifie leur volonté de bien préparer 
l'avenir. 
Je crois beaucoup à la pédagogie par l'exemple donc du temps consacré à des définitions, à des 
exemples.  
-Illustrations par photos, de films montrant une usine en mouvement par exemple…. 
-Insisté sur les applications domestiques (bâtiment) et industrielles  
Cette expérience est intéressante. 
 
 
LES METIERS DU THEATRE - MARS 2009  
Mme T., Relations publiques   
La motivation des jeunes était grande. Grande curiosité et intérêt pour la découverte d'un secteur 
d'activité totalement méconnu.  
Questions pertinentes. La curiosité des participants était égale à la découverte qu'ils faisaient.  
Rencontre excellente.  
Tous les participants ont été attentifs jusqu'à la fin. Leur surprise était même étonnante.  
Les participants ont vraiment découvert un monde inconnu avec des métiers multiples et accessibles au 
niveau de la formation. 
 
 
LES METIERS DE L'ESTHETIQUE ET DU COSMETIQUE - MARS  2009  
Mme V., Assistante administrative et Esthéticienne   
La moitié du groupe était motivée, l'autre moitié hésitait encore avec d'autres professions. 
Les questions n'étaient pas très nombreuses, malheureusement. Les jeunes filles étaient très timides. 
Rencontre agréable. Les jeunes étaient très attentifs. 
J'ai été un peu frustrée par le manque de questions. A priori, j'ai répondu à leurs attentes. 
 
 
LES METIERS DU BATIMENT ET DES TRAVAUX PUBLICS - FE VRIER 2009  
M. D., Directeur adjoint travaux  
M. D., Responsable RH - Compagnons   
Cette expérience est très bonne. La rencontre est enrichissante pour eux, comme pour nous. Les 
questions posées sont intéressantes et pas surprenantes pour des jeunes de cet âge là. Certains sont 
dans la définition de leur projet professionnel. Ils sont jeunes. C'est très difficile. Mais tous ont été à 
l'écoute et respectueux. 
 
 
LES METIERS DE LA POLICE NATIONALE - DECEMBRE 2008  
M. R., Délégué au recrutement   
Bonne expérience, bonne motivation, entretiens intéressants. 
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1. Rencontres collectives (suite et fin) 
 
 
 
LES METIERS DE LA PETITE ENFANCE - FEVRIER 2009  
Mme Y., Coordinatrice Petite Enfance  
M. G., Educateur   
Expérience intéressante. Permet aussi aux professionnels de la crèche d'avoir un rôle de transmission de 
leurs expériences. 
 
 
LES METIERS DE L'ACCUEIL - FEVRIER 2009  
Mme F., Directrice   
Les jeunes avaient quelques connaissances sur le secteur et les métiers. Il y a eu très peu de questions. 
L’échange aurait été plus riche et plus constructif si, à mon sens, la rencontre avait été préparée en 
amont. 
La motivation était différente selon les personnes : certaines avaient l’air d’être motivées, d’autres pas ou 
peu. 
Cette expérience est intéressante. 
 
 
LES METIERS DE LA MODE, DE L’HABILLEMENT, DE LA CRE ATION TEXTILE ET DES 
ACCESSOIRES - JANVIER 2009  
M. B., Délégué Général   
Les jeunes en recherche d'information pertinente. 
Bonne rencontre dans l'ensemble. 
Bonne expérience. 
 
 
LES METIERS DE L'AUTOMOBILE - JANVIER 2009  
M. B., Délégué Départemental   
Ils semblent déterminer à travailler dans la branche mécanique.  
Expérience à renouveler avec visite d'établissement préalable. 
 
 
LES METIERS DE L'HOTELLERIE ET DE LA RESTAURATION -  JANVIER 2009  
M. P., Directeur restauration  
Mme A., Assistante de direction   
Il a été rappelé à ces jeunes la possibilité de faire des stages découvertes. 
Moments d'échanges intéressants. 
 
 
LES METIERS DE L’ESTHETIQUE ET DU COSMETIQUE - DECE MBRE 2008  
Mme V., Esthéticienne/Assistante administrative   
J'ai été agréablement surprise par ce groupe très motivé et curieux.  
Les questions posées ont été très pertinentes, très précises et nombreuses. 
Expérience toujours très enrichissante et agréable. 
 
 
LES METIERS DE LA POLICE NATIONALE - NOVEMBRE 2008  
M. R., Délégué au recrutement   
Bonne expérience. Grande motivation des jeunes 
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2. Rencontres individuelles 
 
 
 
ASSISTANT MATERNEL 
Le jeune a été reçu par : Mme J., directrice de crè che, en mai 2009  
Très motivée. 
Les questions étaient préparées. 
A été très attentive aux réponses. 
J'espère avoir pu lui montrer la réalité de ce travail. 
 
 
CONDUCTEUR DE METRO OU DE TRAMWAY  
Le jeune a été reçu par : M. M., conducteur de tram way, en avril 2009  
Son envie faisait plaisir à entendre et à sentir par la fréquence de ses questions et leur pertinence. Il était 
informé sur le métier mais par sa propre observation lors de ses déplacements privés et il m’a semblé 
évoluer au gré de nos échanges. 
Sa motivation paraissait se baser sur une véritable envie, même si je l’ai aussi aiguillé sur une piste de 
formation différente de celle qu’il envisageait, plus en rapport, à mon avis, avec son envie de travailler 
dans le transport de personnes ! 
Les questions posées traçaient un véritable cheminement dans sa découverte et son envie, sa curiosité, 
toujours juste et retenue. Transpirait presque l’envie d’en « découdre » au plus tôt. 
Cet entretien fut agréable et sympathique au point de le renouveler le lendemain pour voir une autre 
ligne ! Et je reste à sa disposition pour d’autres rencontres. 
Ce rendez-vous a été dur à mettre en place car nos emplois du temps et l’actualité sociale de l’entreprise 
n’ont pas facilité la coordination de nos possibilités respectives. 
Cette expérience est à renouveler sans retenue. Pour un premier essai, cela m’a donné envie de 
poursuivre cette autre facette de mon métier. 
 
 
RESPONSABLE MICRO INFORMATIQUE  
Le jeune a été reçu par : M. F., responsable Infras tructures Systèmes et Réseau,   en avril 2009   
Guilhem avait l'air motivé et intéressé par le métier et surtout par les moyens d'intégrer un cursus 
informatique.  
Plusieurs questions plutôt techniques, sur les différents métiers et filières.  
Assez focalisé sur la partie micro-informatique et peu sur les autres domaines (systèmes, réseau, 
développement). 
Peu de question sur le quotidien (contraintes, horaires, mobilité.). 
Bonne présentation, très poli et ouvert.  
Ce type d’entretien permet à la personne de poser librement les questions. 
 
 
DEVELOPPEUR MULTIMEDIA  
Le jeune a été reçu par : M. G., Lead Web Developpe r, en avril 2009   
Première expérience Japro pour ma part, je ne connaissais pas ce principe.  
A refaire bien volontiers. 
 
 
CHARGE DES RELATIONS EXTERIEURES  
Le jeune a été reçu par : M. V., responsable relati ons entreprises, en avril 2009   
La motivation du jeune est forte. Ses questions étaient pertinentes. Entretien agréable et constructif. 
Expérience à renouveler. 
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2. Rencontres individuelles (suite) 
 
 
 
RECEPTIONNISTE (HOTELLERIE)  
Le jeune a été reçu par : M. Y., Chef de réception,  en février 2009   
Le jeune avait préparé son rendez-vous et les questions qu’il souhaitait poser. 
Il était visiblement intéressé par ce métier et ses questions portées sur les différentes tâches : accueil des 
clients, appels téléphoniques, langues demandées, logiciels utilisés.. Mais aussi sur des notions relatives 
à l’évolution du métier et les qualités requises pour exercer ce métier. Cette expérience est enrichissante 
 
 
TECHNICIEN EN INTERVENTION SOCIALE ET FAMILIALE  
Le jeune a été reçu par : Mme M., Technicienne en I ntervention Sociale et Familiale, en février 2009   
Melle L. est venue se renseigner sur le métier TISF mais en même temps semblait intéressée par le 
métier de moniteur éducateur. 
Ses questions étaient sur le contenu de mes interventions, la fréquence, la notion d'équipe.. Elle m' a 
demandé la possibilité d'effectuer un stage d'info avant de débuter sa formation, ce qui est difficile dans 
ce métier pour moi. 
L'échange a porté sur le cadre de la mission TISF, sur les modes d'interventions, sur des exemples 
concrets de situations rencontrées. J'ai suggéré à Melle L. de rencontrer d'autres collègues qui travaillent 
en Associations (EX ADMR, ADIAF) 
J'ai aimé parler de mon métier. 
 
 
PSYCHOLOGUE HOSPITALIER  
Le jeune a été reçu par : Mlle P., psychologue clin icienne, en janvier 2009 
Motivation importante, sensibilité++ à la compréhension de l'humain, intérêt pour la description du 
fonctionnement de l'être humain dans ses lectures cependant manque de maturité (lié à l'âge!) dans son 
désir de vouloir "aider".  
Questions sur les modalités de travail du psychologue (cadre du travail, type de population avec laquelle il 
souhaite travailler, formation personnelle, type d'enseignement, lieux où sont dispensés cette formation, 
possibilités de débouchés après de longues études).  
Cet entretien fut détendu avec une jeune fille intéressée manifestement par la profession mais disposant 
de très peu d'éléments pour se représenter concrètement ce métier.  
Bonne expérience. 
 
 
PUERICULTEUR  
Le jeune a été reçu par : Mlle G., responsable de s ervice à la pouponnière, en janvier 2009   
La jeune fille a découvert beaucoup de choses, posait des questions adaptées.  
Très intéressée par le sujet. 
Jeune fille très à l'écoute et dans l'échange. 
Il est intéressant de partager ses connaissances et de faire découvrir son métier. 
 
 
MEDECIN PEDIATRE  
Le jeune a été reçu par : le Dr G., médecin pédiatr e, en janvier 2009   
Les jeunes reçus avaient le désir de connaitre tous les aspects du métier. 
Les questions posées étaient pertinentes et intéressantes. 
Entretien nécessaire, important car méconnaissance de la difficulté des études et de la sélection. 
Je pense que cette expérience est intéressante pour les jeunes. 
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2. Rencontres individuelles (suite) 
 
 
 
SECRETAIRE POLYVALENT  
Le jeune a été reçu par : Mme S., assistante de dir ection, en janvier 2009 
Une expérience positive, un entretien utile. 
 
 
RESPONSABLE DES RESSOURCES HUMAINES  
Le jeune a été reçu par : M. C., responsable des re ssources humaines, en janvier 2009   
La motivation du jeune était réelle et fondée.  
Les questions posées étaient pertinentes et précises.  
L'entretien fut très intéressant.  
Expérience toujours aussi riche. Il est agréable d'être confronté à des jeunes qui se soucient de leur 
avenir et qui essaient de prendre les choses en main. 
 
 
CONSEILLER EN ECONOMIE SOCIALE ET FAMILIALE  
Le jeune a été reçu par : Mme P., conseillère ESF, en décembre 2008   
Cette étudiante est en pleine réflexion sur son avenir professionnel, elle recentre ses choix soit vers un 
métier social soit dans le secteur du commerce. 
Au travers de cet entretien, elle a pu poser les questions relatives aux qualités nécessaires pour l'exercice 
de ce métier.  
Elle a mesuré le sens du travail social par rapport au domaine du commerce. De plus elle s'est montrée 
très motivée par la formation de CESF qui repose sur les différents domaines de la vie quotidienne avec 
un objectif de transmission de savoir auprès des autres.  
Ce premier échange était un éclairage sur la profession, elle a la possibilité de reprendre contact pour 
approfondir son questionnement lorsqu'elle aura pris plus de recul. 
 
 
SECRETAIRE DE DIRECTION  
Le jeune a été reçu par : Mme B., assistante de dir ection, en janvier 2009   
Elle me semble assez motivée pour ce métier. J'ai insisté sur le fait qu'il faut se donner les moyens de 
réussir, mettre toute les chances de son côté en travaillant beaucoup, sans faire d'impasse sur certaines 
matières qui peuvent, à l'école, sembler inutiles mais qui s'avèrent très importantes dans la vie active. Il 
ne faut rien négliger, ni les langues, ni la comptabilité, car si l'on a les moyens de continuer ses études 
pour obtenir des qualifications supplémentaires, c'est toujours un plus dans le monde du travail.  
Les questions étaient pertinentes.  
L'entretien était agréable, Melle G. s'est exprimée de façon correcte, son attitude était attentive, à l'écoute 
de mes réponses. Concrètement, cette expérience a été enrichissante, je l'espère pour Melle G., pour 
moi, car il cela m' a permis également de faire le point sur mon métier et sur son évolution.  
 
 
GARDIEN DE LA PAIX (POLICE NATIONALE)  
Le jeune a été reçu par : M. R., délégué au recrute ment, en janvier 2009   
Curieux de se faire par lui même une opinion sur les métiers de la Police nationale. 
Les questions posées étaient de type journalistique, bien réfléchies.  
Entretien agréable. 
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2. Rencontres individuelles (suite) 
 
 
 
HORTICULTEUR  
Le jeune a été reçu par : Mme B., responsable des s erres, en décembre 2008   
Très motivée, a des capacités.  
Elle a posé des questions techniques sur ce métier, sur les écoles pouvant la recevoir. 
Je pense que cet entretien lui aura permis de mieux cerner ce métier tout en lui expliquant que nous ne 
fonctionnons pas comme un centre horticole car nous faisons peu de culture mais beaucoup de 
décoration florale - entretien de plantes.  
Bien sur c'est très important de visiter des centres horticoles et je lui ai recommandé d'aller à Vénissieux 
(ils ne fonctionnent pas comme nous.). 
 
 
ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL POLYVALENT DE SECTEUR  
Le jeune a été reçu par : Mme G., assistante social e, en décembre 2008 
Jeune fille très motivée.  
Question pertinentes.  
Entretien court, Armelle étant déjà bien renseignée sur ce métier.  
J'aime toujours beaucoup rencontrer des jeunes souhaitant connaître ma profession. 
 
 
CONCEPTEUR REDACTEUR (PUBLICITE)  
Le jeune a été reçu par : Mme B., directrice artist ique, en décembre 2008  
Motivée. Il est rare de connaître ce métier en particulier. 
De plus, il n’y a pas de réelle formation. Ceux qui y viennent ont des formations de tout bord (Droit, 
histoire, sciences Po, Littérature...) 
Même si Romane est motivée pour faire ce métier, je n’ai pas ressenti sa passion pour l’écriture et la 
lecture. 
Il faut une grande et large culture générale et une excellente maîtrise de la langue française. 
Nous avons essayé de la sensibiliser sur ce point. 
Notre conceptrice rédactrice a pu intervenir. Romane a pu avoir l’avis d’une personne qui fait ce métier. 
Expérience Positive. 
 
 
AUXILIAIRE DE PUERICULTURE  
Le jeune a été reçu par : Melle M., auxiliaire puér icultrice, en octobre 2008 
Bien motivée, intéressée par les différents métiers en rapport avec la petite enfance.  
Questions sur le rôle des différentes personnes encadrant les enfants en fonction de leur diplôme.  
Cet entretien lui a permis de se rendre compte de la diversité des professions en rapport avec l'enfant 
(coté médical social, éducatif). 
 
 
MEDECIN DE PREVENTION 
Le jeune a été reçu par : M. B., médecin du Travail , en mai 2009 
Le jeune avait bien préparé l'entretien et avait beaucoup de questions. 
Elle était très motivée par ce métier et intéressée  
Ces questions étaient adaptées à la situation/pertinentes  
J’ai trouvé cet entretien agréable avec une candidate sérieuse et intéressante et cette expérience est pour 
moi, positive. 
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2. Rencontres individuelles (suite et fin) 
 
 
 
STYLISTE DE MODE 
Le jeune a été reçu par : Mme C., styliste, en janv ier 2009 
Ce jeune homme était motivé et curieux. Attentif, légèrement timide.  
Ces questions portées sur les écoles, les démarches à suivre.  
Cet entretien a été très sympathique. La conversation l'a conforté dans son idée d'être styliste. Il a 
découvert d'autres facettes du métier et les écoles pour y parvenir.  
Je pense que cette expérience a été très intéressante pour lui comme pour moi.  
Longue et agréable route s'ouvre à lui dans les métiers de la mode.  
Bonne chance 
 
 
DIRECTEUR COMMERCIAL 
Le jeune a été reçu par : M. P., directeur général,  en mars 2009 
Le choix de ce jeune n'est pas définitif mais la volonté d'accéder à un métier de contact est réelle.  
Il a posé des questions sur quelles types d'études étaient nécessaires, pour savoir si un cycle court était 
suffisant, la possibilité d'accéder à une école de commerce… 
Il avait également de la curiosité sur les métiers commerciaux liés à la finance. 
J’ai trouvé Maxime très à l’aise, il avait une très bonne présentation et était dynamique. 
Il a un bon esprit et doit être encouragé pour poursuivre ses études. 
Comme toujours, j’ai trouvé cette expérience intéressante. 
 
 
INGENIEUR EN MECANIQUE 
Le jeune a été reçu par : M. D., responsable dévelo ppement, en janvier 2009 
Victoria avait préparé son entretien dans la mesure où son choix d'orientation semble être connu.  
Cependant, les questions n'étaient pas nécessairement préparées... Il est assez délicat pour un jeune 
lycéen d'avoir une vision précise du monde industriel. La discussion est venue naturellement.  
Cette jeune fille a semblé intéressée par l'entretien. Elle avait une vision déjà assez précise de son choix 
d'orientation professionnelle.  
Cependant, la connaissance des filières de formation pour y arriver n’est pas encore bien assimilée.  
Ces questions étaient pertinentes et l'entretien (intéressant) s'est déroulé naturellement, sous forme d'une 
discussion.  
Je trouve que cette expérience est une bonne occasion pour vulgariser le monde industriel et tenter de se 
mettre à la hauteur de jeunes n'ayant pas nécessairement une vision précise de notre métier. 


